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Le ragioni della Conferenza 
 
Le attività manutentive presentano un'ampia valenza 
economica, poiché interessano una delle tre fasi di vita 
(costruzione, utilizzo, conservazione) di qualsiasi bene, la 
fase, appunto, della conservazione. 
Questa valenza economica è ulteriormente accentuata 
quando -come in questo periodo- si attraversa una fase di 
limitata espansione del sistema produttivo, presentandosi 
quindi non come un mondo in costruzione, ma, in larga 
misura, come un mondo "costruito”. 
Inoltre, le attività di manutenzione presentano un alto valore 
aggiunto ed un basso investimento specifico, il che 
attribuisce loro un particolare interesse nella creazione di 
posti di lavoro. 
 
Il numero di imprese che operano nel mercato dei servizi di 
manutenzione è in crescita per il manifestarsi di una 
tendenza alla terziarizzazione, che genera per l'assuntore 
dei servizi, svolti per più aziende, importanti economie. 
Sempre più frequentemente, inoltre, si assiste all'offerta di 
servizi manutentivi compositi, con piena responsabilità dei 
risultati da parte dell'assuntore (global service), o all'offerta 
di una pluralità di servizi in ambito topograficamente 
circoscritto (facility management). 
 
La Manutenzione è al centro di un crocevia strategico per il 
progresso civile dell'uomo; tuttavia stenta a decollare, 
soprattutto per problemi culturali, di informazione e di 
diffidenza, che vanno superati agendo contemporaneamente 
su quattro categorie di Soggetti: 
1) i Cittadini, che devono essere informati dell'importanza, 
anche sociale, di una corretta e ben pianificata 
manutenzione; 
2) le Imprese, che devono essere aiutate a crescere sul 
piano organizzativo e gestionale per potere competere nel 
mercato europeo, offrendo servizi di qualità; 
3) le Istituzioni pubbliche e culturali, che devono supportare 
lo sviluppo del settore con iniziative adeguate, anche 
legislative, che aiutino l'identificazione e la classificazione 
economica, quindi la riconoscibilità, dei servizi di 
manutenzione; 
4) l'Università, che deve comprendere l'importanza 
strategica della Manutenzione e deve avviare progetti 
formativi orientati alla qualificazione di tecnici specializzati sui 
temi della conservazione. 
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Programma 

 
---------- Mercoledì 13 aprile 2005 ---------- 

 
Meeting CEN TC 319 “Maintenance” (riservato) 

 
 

----------- Giovedì 14 aprile 2005 ---------- 
 

ore 9.00 
Registrazione dei Partecipanti 

 
ore 10.00 – ore 12.30 

Tavola rotonda di apertura (Sala Ridotto) 
“I rapporti tra Istituzioni, Università e Aziende per la 
Manutenzione in Europa: una via verso il Progresso 

sostenibile per la Sicurezza, la Qualità e la Produttività 
  

modera il dibattito Roberto Miliacca (ITALIA OGGI) 
 
Interventi di apertura: 
- Marcello Mauro, Presidente Registro Italiano Dighe, 

Presidente CNIM 
- Aurelio Misiti, Università degli Studi di Roma “La Sapienza”, 

Presidente onorario CNIM 
- Paolo Scolari, Presidente UNI 
- Lars Flink, Vice Presidente CEN 
Interventi di inquadramento: 
- Francesco Paolo Branca, Università degli Studi di Roma “La 

Sapienza” 
- Bruno Dolcetta, IUAV, Presidente Insula SpA 
Interventi da parte della Aziende: 
- Gianfranco Pavan – Vice Presidente ANCE 
- Ivano Padovani, Presidente Assistal 
- Bruno Gobbi, Direttore Area Economia e Lavoro 

Confartigianato 
- Rosario Carlo Noto La Diega, Presidente FISE 
Alcune iniziative in corso: 
- “Esigenze di formazione universitaria nel campo della 

gestione e manutenzione degli impianti e delle opere 
civili”, di Maria Rosaria Boni (Università degli Studi di 
Roma “La Sapienza”) 

- “Manutenzione – ‘Guida per il Cittadino’ e altre iniziative”, di 
Lorenzo Fedele (Università degli Studi di Roma “La 
Sapienza”, CNIM, CEN) 

- “Manutenzione e occupazione: le esperienze ELIS”, di 
Pierluigi Bartolomei (ELIS) 

 
 

ore 12.30 – ore 13.00 (Sala Ridotto) 
premio di laurea in memoria del 

Prof. Paolo Parvopassu (già Presidente del CNIM) 
 

 
 

ore 13.00 – ore 14.30 
Colazione di lavoro 

 
ore 14.30 – ore 16.30 

Sessioni parallele 
1 - Manutenzione del costruito e del patrimonio 
artistico (Sala: Ridotto; Chairman: Giancarlo Paganin-
Politecnico di Milano); 
2 - Manutenzione dei sistemi industriali (Sala: 
Vallaresso; Chairman: Mario Tucci-Università di 
Firenze); 
4 - Manutenzione e Sicurezza (Sala: Antebar; 
Chairman: Guido Walt-CEN); 
6 - Aspetti economici e contrattuali nella Manutenzione 
(Sala: Sospiri; Chairman: Ivano Turlon-Insula); 
 

ore 16:00 
Assemblea degli Associati del CNIM (Sala Oppio) 

 
ore 16.30 – ore 17.00 

Coffee break 
 

ore 17.00 – ore 19.00 
Sessioni parallele 

3 - Pianificazione e Gestione della Manutenzione 
(Sala: Vallaresso; Chairman: Franco Santini-CEN); 
5 - Manutenzione delle Infrastrutture (Sala: Ridotto; 
Chairman: Nerio Chioini-ANAS); 
7 - Strumenti e Metodi per la progettazione e la 
gestione della Manutenzione (Sala: Antebar; 
Chairman: Tom Svantesson-CEN); 
8 - Qualità e Manutenzione (Sala: Sospiri; Chairman: 
Riccardo Melloni-Università di Ferrara). 
 

---------- Venerdì 15 aprile 2005 ---------- 
 

ore 9.00 - 11.00 
Sessioni parallele “casi di studio” 

1 – RFI (2), Inspiring Software (Sala: Ridotto; 
Chairman: Lorenzo Fedele- Università “La Sapienza”) 
4 – Autostrade, Mapei, IB Informatica (Sala: 
Vallaresso; Chairman: Pier Giuseppe Mucci-Comune 
di Modena) 
5 – Vitrociset, Aeronautica Militare, Eco&Tech (Sala: 
Sospiri; Chairman: Domenico Venditti-CNIM) 
 

ore 11.00 – ore 11:30 
 

Coffee break 
 

ore 11.30 – ore 13.30 
Sessioni parallele “casi di studio” 

2 – ENI, Mapei, Insula (Sala: Ridotto; Chairman: 
Roberto Ravaglia-UNI) 
3 – ANAS, Cogne Acciai, Università di Ancona (Sala: 
Vallaresso; Chairman: Maurizio Esitini-Assistal) 
9 – Pirelli RE, Gerotto Federico, TSMC (Sala: Sospiri; 
Chairman: Daniele Saccardi-CNIM) 
 

ore 13.30 – ore 14.30 
Colazione di lavoro 

 
ore 14.30 - 16.30 

Sessioni parallele “casi di studio” 
6 – General Electric, Simav, Italferr (Sala: Sospiri; 
Chairman: Roberto Cuccioletta-CNIM) 
7 – Trenitalia, ACM-e, Datastream (Sala: Vallaresso 
Chairman: Sergio Cavalieri-Politecnico di Milano) 
8 – Kone, Romeo Gestioni, Effeci Ingegneria (Sala: 
Antebar; Chairman: Giovanni Pappalardo-CNIM) 
 

ore 16.30 – ore 17.00 
Coffee break 

 
ore 17.00 – ore 18.00 

Workshop finale 
Soggetti di domanda e di offerta 

si confrontano sui casi di studio presentati 
 

ore 21.00 
Cena di gala presso Ristorante S.Clemente 

(Isola S.Clemente) 
 

Espositori 

 
  

   

   
 


